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ZALACZNIK NR 2

OGOLNE WARUNKI UMOWY (OWU)

DLA UMOWY NR Z DNIA
O SWIADCZENIE UStUG W ZAKRESIE PREPARATYKI ORAZ KRIOKONSERWACII
DEPOZYTU Z KOMORKAMI MACIERZYSTYMI

1. DEFINICIE

Dla celéw Umowy o swiadczenie ustug w zakresie preparatyki oraz Kriokonserwacji komérek macierzystych, ponizsze definicje

0znaczajq:

1.1. Umowa — umowa o sSwiadczenie ustug w zakresie preparatyki oraz Kriokonserwacji depozytu z komodrkami
macierzystymi, zawarta pomiedzy Rodzicami i nOvum, sktadajaca sie z Formularza Umowy, zatacznikdw do Formularza Umowy,
w tym niniejszych Ogdlnych Warunkéw Umowy;

1.2. Zestaw Pobraniowy — specjalistyczny zestaw przeznaczony do pozyskania, krétkotrwatego przechowania i transportu
Materiatu Biologicznego wraz z protokotem z pozyskania Materiatu Biologicznego oraz instrukcjg obstugi dla personelu

medycznego;

1.3. Cigza Mnoga — cigza, podczas ktdrej w jamie macicy rozwija sie wiecej niz jeden ptdd;

1.4. Dziecko — osoba urodzona przez Matke, ktorej Materiat Biologiczny zostaje pozyskany w Dniu Porodu;

1.5. Planowane Miejsce Porodu — podmiot leczniczy, okreslony w Formularzu Umowy, w ktérym Rodzice zaplanowali pordd
Dziecka;

1.6. Faktyczne Miejsce Porodu — podmiot leczniczy, w ktdrym ostatecznie odbedzie sie pordd Dziecka;

1.7. Termin Porodu — oszacowana przez lekarza i wskazana w Formularzu Umowy data przyszta, w ktérej prawdopodobnie

odbedzie sie pordd Dziecka, okreslona na podstawie pierwszego dnia ostatniej miesigczki lub badan dodatkowych;

1.8. Dzien Porodu — data, w ktorej urodzito sie Dziecko;

1.9. Komorki Macierzyste — komorki krwiotwdrcze Dziecka znajdujgce sie w Materiale Biologicznym, pochodzace z frakgcji
biatych krwinek (leukocytéw), posiadajgce wedtug aktualnej wiedzy medycznej nieograniczony lub prawie nieograniczony
potencjat podziatowy w zakresie danego rodzaju komodrek i posiadajgce zdolnos¢ do odbudowy komadrek krwi lub potencjalnie
takze innych tkanek;

1.10. Krew Pepowinowa — krew pozyskiwana z naczyn pepowinowych po odpepnieniu Dziecka i porodzie tozyska, ktéra
genetycznie pochodzi od Dziecka;

1.11.  Krew tozyskowa — krew pepowinowa frakcji tozyskowej pozyskana po porodzie tozyska, ktéra genetycznie pochodzi od
Dziecka;

1.12. Krew Obwodowa — krew pobrana z zyt Matki;

1.13.  Materiat Biologiczny — Krew Pepowinowa lub Krew tozyskowa Dziecka, w ktdrych znajdujg sie Komarki Macierzyste;
1.14. Depozyt — wyizolowany z Materiatu Biologicznego preparat, zawierajgcy Komorki Macierzyste, przeznaczony do i
poddany Kriokonserwacji;

1.15.  Kriokonserwacja — proces, ktory zgodnie z aktualng wiedzg medyczng, umozliwia wieloletnie przechowywanie
komérek/tkanek ludzkich w ujemnej temperaturze (pot. mrozenie);

1.16. Komorkowosé — wartosc¢ wyrazajgca ilos¢ leukocytéw (biatych krwinek - WBC) w pozyskanej Krwi Pepowinowej albo w
Krwi tozyskowej;
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1.17.  Wartos¢ Graniczna — warto$¢ bezwzgledna, wyrazajgca minimalng dopuszczalng dla Kriokonserwacji Komérkowosé Krwi
Pepowinowej albo Krwi tozyskowej — co najmniej 50 milionéw leukocytow (WBC); jezeli Komodrkowos¢ pozyskanej Krwi
Pepowinowej albo Krwi tozyskowej nie osiggnie Wartosci Granicznej taka Krew Pepowinowa albo Krew tozyskowa nie podlega
Kriokonserwacji w postaci Depozytu;

1.18.  Pakiet — zakres ustug swiadczonych przez nOvum w ramach Umowy, ktérych efektem jest powstanie Depozytu,
zawierajgcego Komérki Macierzyste oraz jego dalsza Kriokonserwacja przez czas okreslony w Formularzu Umowy; Pakiety dzielg
sie na nastepujace kategorie: Multi Regeneracja, Standard oraz Krew tozyskowa, zalezne od mozliwosci pozyskania Krwi
Pepowinowej lub Krwi tozyskowej, Komdérkowosci Materiatu Biologicznego, a takze uzytego przez nOvum rodzaju pojemnika do
Kriokonserwacji Depozytu i wynikajgcych z tego rdznic w sposobie preparatyki Materiatu Biologicznego oraz pdzniejszych
potencjalnych mozliwosci wykorzystania Depozytu:

Podziat

llos¢ Objetosc
kasety

kaset . depozytu

na porcje

Nazwa pakietu (Krew Pepowinowa) Rekomendowana komérkowos¢ (kryteria)*

Pakiet Standard

-H 1 NIE ok. 30ml Powyzej 200 min leukocytéw (WBC)*

Pakiet Standard PLUS

‘ E ‘ E 2 NIE ok. 60ml Powyzej 400 min leukocytow (WBC)*

Pakiet Multi Regeneracja

TAK

JJ 1 (5 odregbnych | ok. 30ml Powyzej 200 mIn leukocytéw (WBC)*
! porcji)

Pakiet Multi Regeneracja PLUS

TAK

2 (5 odrebnych | ok. 60ml Powyzej 400 min leukocytéw (WBC)*
J\J J\J porcji X 2)

* Komérkowos¢ Materiatu Biologicznego przed preparatyka. W razie nieprzekroczenia rekomendowanej Komérkowosci dla zadnego z
Pakietéw, a przekroczenia Wartosci Granicznej — 50 min leukocytéw (WBC) nOvum moze $wiadczy¢ ustugi w ramach Pakietu Standard.

Podziat
llos¢ Objetos¢
Nazwa pakietu (Krew tozyskowa) k:;:t kasety de JEZO:: Rekomendowana komérkowosé (kryteria)*
na porcje pozy

Pakiet Krew tozyskowa

I 1 NIE ok. 20ml Powyzej 100 min leukocytéw (WBC)**

** Komdrkowos¢ Materiatu Biologicznego przed preparatyka. W razie nieprzekroczenia rekomendowanej Komaérkowosci dla zadnego z
Pakietow, a przekroczenia Wartosci Granicznej — 50 min leukocytéw (WBC) nOvum moze $wiadczy¢ ustugi w ramach Pakietu Krew tozyskowa.

Bank Komoérek Macierzystych nOvum, ul. Bociania 13, 02-807 Warszawa
tel. 800 804 204, 605 668 073 (24/7) e-mail: info@novumbank.com, www.novumbank.com
Strona2z19




Wersja 20/09/2024

nOvum

Bank Komorek Macierzystych

1.19.  Pakiet Wybrany — Pakiet wskazany (zaznaczony znakiem X) przez Rodzicow w Formularzu Umowy; Pakiet Wybrany
moze ulec zmianie w ramach jednej z kategorii wskazanej w pkt 1.18 powyzej na Pakiet o odmiennych kryteriach, ze wzgledu na
okolicznosci, ktére uniemozliwig przechowywanie przez nOvum Depozytu w ramach Pakietu Wybranego, opisane w pkt 8.2
ponizej; zgodnie z pkt 8.2 ponizej nOvum zawiadomi Matke lub Ojca o zmianie Pakietu Wybranego; Pakiet Wybrany moze ulec
zmianie w ramach innej kategorii wytgcznie w przypadku, gdy Rodzice wybiorg Pakiet z kategorii Multi Regeneracja, a
Komérkowosé pozyskanej Krwi Pepowinowej bedzie ponizej 200 min leukocytéw (WBC) — Pakietem, w ktérym nOvum bedzie
Swiadczy¢ swoje ustugi to Pakiet Standard;

1.20.  Pakiet Finalny — Pakiet, w ramach ktérego nOvum ostatecznie bedzie swiadczyto ustugi w ramach Umowy;

1.20.1. w przypadku spetnienia rekomendowanych kryteriéw Pakietu Wybranego, Pakiet Wybrany staje sie Pakietem Finalnym;
1.20.2. w przypadku niespetnienia kryterium rekomendowanej Komdrkowosci dla Pakietu Wybranego Pakiet Finalny moze
roznic sie kryteriami od Pakietu Wybranego; ponizej zostaty przedstawione mozliwe konfiguracje Pakietu Finalnego w przypadku
niespetnienia rekomendowanej Komdérkowosci dla Pakietu Wybranego, w zaleznosci od Pakietu Wybranego:

Pakiet Finalny
Pakiet Wybrany (w przypadku niespetnienia rekomendowanej Komérkowosci dla
Pakietu Wybranego)
Standard PLUS Standard
Multi Regeneracja PLUS Multi Regeneracja

1.20.3. w przypadku niespetnienia rekomendowanej Komdrkowosci dla zadnego z Pakietow, a przekroczenia Wartosci
Granicznej, Pakietem Finalnym, w ramach ktérego nOvum moze Swiadczy¢ ustugi dla danego rodzaju Materiatu Biologicznego,

zgodnie z pkt 8.2.3 ponizej, jest:

Pakiet Finalny
(niespetnienie rekomendowanej Komdérkowosci dla zadnego Pakietu a przekroczenie Wartosci Granicznej)
Rodzaj Materiatu Biologicznego Pakiet dla Wartosci Granicznej
Krew Pepowinowa Standard
(najnizsza rekomendowana Komérkowos¢ — 200 min WBC) (Wartosc¢ graniczna — 50 min WBC)
Krew tozyskowa Krew tozyskowa
(najnizsza rekomendowana Komérkowos¢ — 100 min WBC) (Wartosc¢ graniczna — 50 min WBC)

1.21.  Certyfikat — dokument potwierdzajgcy Kriokonserwacje Depozytu przez nOvum;

1.22.  Wskaznik Waloryzacji — Srednioroczny wskaznik cen towardw i ustug konsumpcyjnych ogétem w poprzednim roku
kalendarzowym (wskaznik inflacji), ogtaszany przez Prezesa Gtéwnego Urzedu Statystycznego do konca stycznia danego roku
kalendarzowego w formie komunikatu w Dzienniku Urzedowym Rzeczypospolitej Polskiej "Monitor Polski"; w przypadku
zaprzestania publikacji wyzej wskazanego wskaznika zastosowanie znajdzie inny réwnowazny wskaznik inflacji w Polsce;

1.23.  Infekcje — sytuacje kliniczne, choroby zakaZne, zakazenia wirusowe lub bakteryjne, w tym przede wszystkim, ale nie
wytgcznie, wskazane ponizej:

1.23.1. zakazenie wirusem zapalenia watroby typu B (HBV), w tym takze przewlekte nosicielstwo (wirusowe zapalenie watroby
typu B (WZW B), antygenemia HBs);

1.23.2. zakazenie wirusem zapalenia watroby typu C (HCV), w tym takze przewlekte nosicielstwo (wirusowe zapalenie watroby
typu C);

1.23.3. zakazenie ludzkim wirusem niedoboru odpornosci (HIV), w tym takze wywotane przez ten wirus AIDS;
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1.23.4. zakazenie kretkiem bladym (T. pallidum, kita, syfilis);
1.23.5. uogdlnione zakazenia bakteryjne, wirusowe lub innymi czynnikami chorobotwérczymi (np. zakazenie krwi (SIRS, pot.
sepsa), zapalenie opon mézgowo-rdzeniowych iin.);

2. PRZEDMIOT UMOWY

2.1. Przedmiotem Umowy jest Swiadczenie przez nOvum ustug, polegajacych w szczegdlnosci na:

2.1.1. pozyskaniu Materiatu Biologicznego od Dziecka w chwili urodzenia oraz pobraniu od Matki Krwi Obwodowej, na ktérg
to ustuge bedg sktadaty sie nastepujgce czynnosci:

2.1.1.1. przekazanie Rodzicom Zestawu Pobraniowego;

2.1.1.2. pozyskanie Materiatu Biologicznego od Dziecka w chwili urodzenia;

2.1.1.3. pobranie od Matki Krwi Obwodowej;

2.1.1.4. transport medyczny Materiatu Biologicznego oraz Krwi Obwodowej z Faktycznego Miejsca Porodu do laboratorium
nOvum lub innego odpowiedniego miejsca;

2.1.2.  wykonaniu badan laboratoryjnych Materiatu Biologicznego oraz Krwi Obwodowej, o ktérych mowa w pkt 8.1 ponizej;
2.1.3. preparatyki Materiatu Biologicznego celem pozyskania preparatu z Komérkami Macierzystymi (Depozyt);

2.1.4. przygotowaniu Depozytu do Kriokonserwacji.

2.2. Przedmiotem niniejszej Umowy jest rowniez Kriokonserwacja Depozytu przez nOvum zgodnie z aktualng wiedzg
medyczng.

2.3. W przypadku Cigzy Mnogiej, z zakresu ustug okreslonych w pkt 2.1.1 powyzej zostaje wytgczone pozyskanie Krwi
tozyskowe;j.

2.4. Ponadto Przedmiotem Umowy jest rowniez:

2.4.1. okreslenie praw i obowigzkéw Rodzicdw, zwigzanych z niniejszg Umowa;

2.4.2. okreslenie praw Dziecka zwigzanych z przechowywaniem Depozytu;

2.4.3. okreslenie praw i obowigzkéw nOvum zwigzanych z niniejszg Umowa.
3. WYNAGRODZENIE

3.1. Rodzice zobowigzuja sie do uiszczenia na rzecz nOvum wynagrodzenia w postaci:

3.1.1. optaty poczatkowej, z tytutu Swiadczenia przez nOvum ustug, okreslonych w pkt 2.1 powyzej (Optata Poczatkowa);
3.1.2. optaty rocznej, z tytutu Swiadczenia przez nOvum ustug, okreslonych w pkt 2.2 powyzej, za kazde 12 miesiecy
kriokonserwacji Depozytu od dnia zamrozenia Depozytu (Optata Roczna);

3.2. Kwota Optaty Poczgtkowej i Optaty Roczne;j:

3.2.1. zostata wskazana w Formularzu Umowy i jest zalezna od wskazanego przez Rodzicdw Pakietu Wybranego oraz
ostatecznej kwalifikacji Depozytu w ramach Pakietu Finalnego;

3.2.2. jest kwotg brutto i zawiera kwote podatku VAT o ile nalezny; moze ulec zmianie, w przypadku zmiany stawki podatku
VAT; zostanie objeta fakturg VAT, wystawiong przez nOvum zgodnie z warunkami okreslonymi w OWU; bedzie ptatna w terminie
14 dni od dnia wystawienia przez nOvum faktury VAT, na indywidualny numer rachunku bankowego wskazany na fakturze VAT.
3.3. Optata Poczatkowa zostanie objeta fakturg VAT, wystawiong przez nOvum nie wczesniej niz w terminie 21 dni od Dnia
Porodu, po wykonaniu przez nOvum badan laboratoryjnych Materiatu Biologicznego i Krwi Obwodowej, o ktdrych mowa w pkt
8.1 ponizej i po poinformowaniu Matki lub Ojca o mozliwosci przyjecia Depozytu do przechowania.

3.4. Optata Roczna za objety nig okres kriokonserwacji Depozytu jest ptatna z gory.

3.5. Pierwsza Optata Roczna, zostanie objeta fakturg VAT, wystawiong przez nOvum, w dniu wystawienia faktury VAT
obejmujgcej Optate Poczatkowa.
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3.6. Kazda nastepna Optata Roczna, zostanie objeta fakturg VAT, wystawiong przez nOvum, po uptywie okresu
przechowania Depozytu, objetego poprzednig Optatg Roczna.

3.7. nOvum ma mozliwo$¢ do dokonania waloryzacji Optfaty Rocznej, o ktérej mowa w pkt 3.6 powyzej. Waloryzacja bedzie
dokonywana w oparciu o Wskaznik Waloryzacji. W przypadku dokonania waloryzacji, nOvum poinformuje Matke lub Ojca o
nowej wysokosci Optaty Rocznej. Zwaloryzowana Optata Roczna zostanie objeta fakturg VAT wystawiong przez nOvum za
kolejny okres kriokonserwacji Depozytu. Faktura VAT obejmujaca zwaloryzowang wysokos¢ Optaty Rocznej zostanie wystawiona
nie wczesniej niz po uptywie 14 dni od dnia doreczenia Matce lub Ojcu zawiadomienia o nowej, zwaloryzowanej wysokosci
Optaty Rocznej.

3.8. Jezeli Depozyt jest przechowywany w ramach Pakietu Finalnego, w ktérego zakres wchodzi przechowywanie Depozytu
w co najmniej dwoch kasetach (zob. zakres Pakietéw w pkt 1.18 powyzej), w przypadku czeSciowego wykorzystania Depozytu
przez Rodzicdw, poprzez wykorzystanie co najmniej jednej petnej kasety z Depozytem w celach medycznych zwigzanych z
terapig leczniczg Komadrkami Macierzystymi lub ewentualne przekazanie co najmniej jednej petnej kasety z Depozytem na rzecz
nOvum w celach badawczych, Optata Roczna za kolejny rok i nastepne lata kriokonserwacji Depozytu zostanie proporcjonalnie
obnizona przez nOvum. Rodzice zostang powiadomieni przez nOvum o nowej, obnizonej wysokosci Optaty Rocznej.

3.9. Rodzice bedg zobowigzani do zaptaty na rzecz nOvum zryczattowanych kosztow wykonania przez nOvum ustug w
ramach Umowy (Optata Operacyjna) w przypadku:

3.9.1. natychmiastowego rozwigzania Umowy z przyczyn wskazanych w pkt 13.6 ponizej;

3.9.2. odstgpienia od Umowy przez Rodzicéw po rozpoczeciu przez nOvum swiadczenia ustug objetych Umowg, o czym mowa
w pkt 14.7 ponizej;

3.9.3. braku zwrotu Zestawu Pobraniowego po wykonaniu prawa do umownego odstgpienia od Umowy, o czym mowa w pkt
14.8 ponizej.

3.10. Kwota Optaty Operacyjnej:

3.10.1. zostata wskazana w Formularzu Umowy;

3.10.2. jest kwotg brutto i zawiera kwote podatku VAT o ile nalezny; moze ulec zmianie w przypadku zmiany stawki podatku
VAT; bedzie ptatna w terminie 14 dni od dnia wystawienia przez nOvum faktury VAT, na indywidualny numer rachunku
bankowego wskazany na fakturze VAT.

3.11. Optata Operacyjna, zostanie objeta fakturg VAT, wystawiong przez nOvum po dniu wystgpienia zdarzenia okreslonego
w OWU, uprawniajacego nOvum do obcigzenia Rodzicéw Optatg Operacyjna.

3.12. Rodzice wyrazajg zgode na wystawianie i przesytanie im droga elektroniczng przez nOvum faktur VAT lub innych
dokumentéw ksiegowych w postaci dokumentu wygenerowanego elektronicznie.

4, PRZEDPtATA ORAZ RATY

4.1. Rodzice, po uzgodnieniu z nOvum, mogg dokonaé¢ Optaty Rocznej za okres Kriokonserwacji dtuzszy niz 12 miesiecy
(Przedptata).

4.2. Po uzgodnieniu mozliwosci dokonania Przedptaty, wysokos¢ pierwszej i kolejnej Przedptaty oraz objety nig okres

Kriokonserwacji Depozytu bedg indywidualnie ustalane przez nOvum i Rodzicéw.

4.3. W terminie 30 dni przed zakonczeniem okresu Kriokonserwacji Depozytu objetego Przedptatg, nOvum powiadomi
Matke lub Ojca o zblizajgcym sie zakonczeniu tego okresu.

4.4. Jezeli przed zakonczeniem okresu Kriokonserwacji Depozytu objetego Przedptatg, Rodzice i nOvum nie ustalg warunkéw
dla kolejnej Przedptaty, Rodzice zobowigzuja sie do zaptaty na rzecz nOvum zwaloryzowanych Optat Rocznych za kolejne okresy
Kriokonserwacji Depozyt (o ile nOvum zdecyduje sie na dokonanie waloryzacji cen Optat Rocznych dla swoich klientéw w trakcie
trwania okresu objetego Przedptatg). Waloryzacja pierwszej Optaty Rocznej, naleznej po okresie Kriokonserwacji Depozytu
objetego Przedptatg, nastgpi poprzez przemnozenie Opfaty Rocznej wskazanej w Formularzu Umowy przez skumulowany
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Wskaznik Waloryzacji, za okres Kriokonserwacji Depozytu objety Przedptatg. W sytuacji przedstawionej w niniejszym ustepie
nOvum moze odstgpi¢ od dokonania waloryzacji pierwszej Optaty Rocznej, a Rodzice bedg zobowigzani do zaptaty pierwszej
Optaty Rocznej naleznej po okresie Kriokonserwacji Depozytu objetego Przedptatg w wysokosci okreslonej w Formularzu
Umowy.

4.5. Optata Poczatkowa, Opfata Roczna lub Przedptata moze by¢ uiszczana przez Rodzicéw w ratach. llos¢ oraz wysokos¢ rat,
a takze harmonogram ptatnosci zostang ustalone przez Rodzicéw i nOvum indywidualnie.

5. ETAP PRZYGOTOWAWCZY DO POZYSKANIA MATERIALU BIOLOGICZNEGO DZIECKA ORAZ KRWI OBWODOWEJ MATKI

5.1. Po podpisaniu Umowy, nOvum przekaze Rodzicom Zestaw Pobraniowy w terminie i na adres wskazany przez Rodzicéw
w Formularzu Umowy.

5.2. Po podpisaniu Umowy, Rodzice mogg odebrac¢ osobiscie Zestaw Pobraniowy w placdwce nOvum. Odbidr osobisty
Zestawu Pobraniowego Rodzice potwierdzg nOvum pisemnie.

5.3. Rodzice sg zobowigzani do przechowywania Zestawu Pobraniowego z nalezytg starannoscig, w szczegdlnosci w suchym
pomieszczeniu, w warunkach chronigcych Zestaw przed zniszczeniem i silnymi wstrzgsami, a ponadto w temperaturze nie nizszej
niz 10 stopni Celsjusza i nie wyzszej niz 30 stopni Celsjusza, do czasu wykorzystania Zestawu Pobraniowego podczas porodu
Dziecka.

5.4. W Dniu Porodu, Rodzice sg zobowigzani do:

5.4.1. posiadania Zestawu Pobraniowego w Faktycznym Miejscu Porodu oraz przekazania go wtasciwemu personelowi
medycznemu;

5.4.2. niezwtocznego powiadomienia nOvum drogg telefoniczng na catodobowej infolinii telefonicznej — nr +48 605 668 073
lub +48 800 804 204 — o:

5.4.2.1. rozpoczeciu porodu Dziecka;

5.4.2.2. Faktycznym Miejscu Porodu Dziecka;

5.4.2.3. numerze identyfikacyjnym Zestawu Pobraniowego;

5.4.2.4. zakonczeniu porodu Dziecka, nie pdZzniej niz w ciggu 2 godzin od zakoriczenia porodu.

6. POZYSKANIE MATERIALU BIOLOGICZNEGO DZIECKA ORAZ KRWI OBWODOWEJ MATKI

6.1. Materiat Biologiczny zostanie pozyskany przez nOvum w Dniu Porodu, w Faktycznym Miejscu Porodu, jezeli personel
medyczny w Faktycznym Miejscu Porodu sprawujacy opieke nad Matkg lub Dzieckiem nie stwierdzi jakichkolwiek
przeciwwskazan medycznych lub przeszkdd faktycznych w pozyskaniu Materiatu Biologicznego.

6.2. nOvum nie ponosi odpowiedzialnosci za:

6.2.1. niepozyskanie Materiatu Biologicznego, jezeli Planowane Miejsce Porodu ulegnie zmianie, a warunki Faktycznego
Miejsca Porodu, w szczegdlnosci brak odpowiednio przeszkolonego personelu medycznego w Faktycznym Miejscu Porodu lub
niewyrazenie zgody przez podmiot leczniczy na pozyskanie Materiatu Biologicznego w Faktycznym Miejscu Porodu, uniemozliwig
pozyskanie Materiatu Biologicznego przez nOvum;

6.2.2. ostateczng kwalifikacje przez personel medyczny Faktycznego Miejsca Porodu do pozyskania Materiatu Biologicznego i
konsekwencje medyczne z pozyskania wynikajgce, w tym w szczegdlnosci za opdznienie w udzieleniu niezbednych swiadczen
medycznych Matce lub Dziecku przez personel medyczny Faktycznego Miejsca Porodu w razie zaistnienia takiej koniecznosci ze
wzgledu na pozyskanie Materiatu Biologicznego;

6.2.3. ostateczng dyskwalifikacje przez personel medyczny Faktycznego Miejsca Porodu z pozyskania Materiatu Biologicznego i
konsekwencje medyczne z niepozyskania wynikajgce;
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6.2.4. uzyteczno$¢ kliniczng pozyskanego Materiatu Biologicznego (mozliwos¢ wykorzystania pozyskanego Materiatu
Biologicznego w ewentualnym, przysztym procesie leczenia, na ktérg to mozliwos¢ wykorzystania majg wptyw ilos¢ i
Komérkowosé pozyskanego Materiatu Biologicznego), przede wszystkim z uwagi na fakt, ze zalezy ona od okolicznosci
niezaleznych od nOvum takich jak:

6.2.4.1. indywidualne czynniki fizjologiczne Matki i Dziecka;

6.2.4.2. warunki anatomiczne i fizjologiczne (np. grubo$é, ukrwienie) tkanek poptodu — w szczegdlnosci tozyska i pepowiny;
6.2.4.3. przebieg porodu Dziecka.

6.3. Z pozyskania Materiatu Biologicznego zostanie sporzadzony protokét. Dokument (wzér) protokotu stanowi czesé
wyposazenia Zestawu Pobraniowego.

6.4. W Dniu Porodu zostanie pobrana od Matki Krew Obwodowa w celu przeprowadzenia niezbednych badan
laboratoryjnych, o ktérych mowa w pkt 8.1 ponizej oraz w Zatgczniku nr 1 do Formularza Umowy.

7. TRANSPORT
7.1. Rodzice poinformujg nOvum o zakonczeniu porodu Dziecka, zgodnie z pkt 5.4.2.4 powyze;j.
7.2. Po uzyskaniu informacji, o ktérej mowa w pkt 7.1 powyzej, nOvum zapewni transport pozyskanego Materiatu

Biologicznego oraz Krwi Obwodowej z Faktycznego Miejsca Porodu do laboratorium nOvum lub innego odpowiedniego miejsca.

8. BADANIA LABORATORYJNE MATERIALU BIOLOGICZNEGO | KRWI OBWODOWEJ ORAZ PREPARATYKA MATERIALU
BIOLOGICZNEGO

8.1. Po przetransportowaniu Materiatu Biologicznego Dziecka oraz Krwi Obwodowej Matki do laboratorium lub innego
odpowiedniego miejsca, nOvum przeprowadzi badania laboratoryjne Materiatu Biologicznego oraz Krwi Obwodowej, na ktére
Matka lub Ojciec wyrazili zgode w Zatgczniku nr 1 do Formularza Umowy oraz wyizoluje z Materiatu Biologicznego preparat
(preparatyka) zawierajgcy Komarki Macierzyste (Depozyt) i przygotuje go do Kriokonserwacji (dokona jego zamrozenia).

8.2. Jezeli po przeprowadzeniu badan laboratoryjnych pozyskanego Materiatu Biologicznego, o ktérych mowa w pkt 8.1,
okaze sie, ze:

8.2.1. pozyskany Materiat Biologiczny spetnia kryteria okreslone dla kriokonserwacji Depozytu w ramach Pakietu Wybranego,
preparatyka Materiatu Biologicznego oraz przechowywanie Depozytu nastepuje w ramach Pakietu Wybranego, ktéry staje sie
Pakietem Finalnym;

8.2.2. pozyskany Materiat Biologiczny nie spetnia kryteriéw Komorkowosci okreslonych dla kriokonserwacji Depozytu w
ramach Pakietu Wybranego, natomiast spetnia kryteria Komdrkowosci okreslone dla kriokonserwacji Depozytu w ramach innego
Pakietu z tej samej kategorii (kategorii Multi Regeneracja lub kategorii Standard lub kategorii Krew tozyskowa) co Pakiet
Wybrany (zob. pkt 1.18 oraz pkt 1.20 powyzej), preparatyka Materiatu Biologicznego oraz przechowywanie Depozytu nastepuje
w ramach tego innego Pakietu, ktdry staje sie Pakietem Finalnym.

nOvum powiadomi Matke lub Ojca o zakwalifikowaniu Depozytu do kriokonserwacji w ramach innego Pakietu niz Pakiet
Wybrany, a Rodzice, w terminie 14 dni od dnia otrzymania powyzszego powiadomienia od nOvum przez Matke lub Ojca, moga
ztozy¢ nOvum wspdlnie Dyspozycje, o ktérej mowa w pkt 10.2 i pkt 10.4 ponizej.

Jezeli Rodzice nie ztozg wspdlnej Dyspozycji w powyzszym terminie, nOvum bedzie przechowywat Depozyt w ramach Pakietu
Finalnego, ustalonego zgodnie z postanowieniami niniejszego ustepu, a Rodzice sg zobowigzani do zaptaty wynagrodzenia
nOvum z tytutu Swiadczenia ustug w ramach Pakietu Finalnego, zgodnie z pkt 3 powyzej i odpowiednimi postanowieniami
Formularza Umowy.

8.2.3. Komodrkowos¢ Krwi Pepowinowej lub Krwi tozyskowej nie spetnia rekomendowanych kryteriéw dla kriokonserwacji
Depozytu w ramach zadnego z Pakietow okreSlonych w pkt 1.18 powyzej, natomiast przekracza Wartos¢ Graniczng, nOvum
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przystgpi do preparatyki Krwi Pepowinowej lub Krwi tozyskowej, a przechowywanie Depozytu nastgpi w ramach Pakietu
Finalnego zgodnie z tabelg w pkt. 1.20.3.

Jednoczednie nOvum powiadomi Matke lub Ojca o ograniczonej uzytecznosci klinicznej Depozytu ze wzgledu na jego obnizong
Komdrkowos¢, a takze o ewentualnym zakwalifikowaniu Depozytu do kriokonserwacji w ramach innego Pakietu niz Pakiet
Wybrany, a Rodzice, w terminie 14 dni od dnia otrzymania powyzszego powiadomienia od nOvum przez Matke lub Ojca, moga
ztozy¢ nOvum wspdlnie Dyspozycje, o ktérej mowa w pkt. 10.2 i pkt. 10.4 ponizej.

Jezeli Rodzice nie ztozg wspdlnej Dyspozycji w powyzszym terminie, nOvum bedzie przechowywat Depozyt w ramach Pakietu
Finalnego, ustalonego zgodnie z postanowieniami niniejszego ustepu, a Rodzice sg zobowigzani do zaptaty wynagrodzenia
nOvum z tytutu Swiadczenia ustug w ramach Pakietu Finalnego, zgodnie z pkt 3 powyzej i odpowiednimi postanowieniami
Formularza Umowy.

8.2.4. Komodrkowos¢ Krwi Pepowinowej lub Krwi tozyskowej, nie przekracza Wartosci Granicznej, nOvum zutylizuje Krew
Pepowinowg lub Krew tozyskowag, na co rodzice wyrazili zgode w Zatgczniku nr 2 do Formularza Umowy.

8.3. Jezeli wyniki badan laboratoryjnych Materiatu Biologicznego, o ktdrych mowa w pkt 8.1, sugerujg zakazenie Materiatu
Biologicznego, nOvum powiadomi Rodzicdw o mozliwosci ztozenia Dyspozycji, o czym mowa w pkt 8.11.1 ponize;j.

8.4. Jezeli badania laboratoryjne Krwi Obwodowej Matki, o ktéorych mowa w pkt 8.1, dadzg wynik sugerujacy lub
potwierdzajacy zakazenie Krwi Obwodowej:

8.4.1. nOvum skonsultuje z lekarzem nadzorujgcym nOvum konieczno$¢ przeprowadzenia dodatkowych badan
laboratoryjnych przez Matke, majgcych na celu potwierdzenie lub wykluczenie zakazenia Krwi Obwodowej. Po podjeciu
ostatecznej decyzji przez lekarza nadzorujgcego nOvum o koniecznosci przeprowadzenia dodatkowych badan Krwi Obwodowej,
nOvum niezwtocznie powiadomi Matke o wynikach wykonanych dotychczas badan Krwi Obwodowej, jednoczesnie informujac o
koniecznosci wykonania dodatkowych badan laboratoryjnych przez Matke, majacych na celu potwierdzenie lub wykluczenie
zakazenia Krwi Obwodowej;

8.4.2. Matka zobowigzuje sie do wykonania badan laboratoryjnych, okreslonych przez nOvum w powiadomieniu, o ktorym
mowa w pkt 8.4.1 powyzej, w terminie 14 dni od dnia otrzymania tego powiadomienia;

8.4.3. Matka zobowigzuje sie do niezwtocznego przekazania nOvum wynikéw badan laboratoryjnych, o ktérych mowa w pkt
8.4.2 powyzej, jednakze nie pdzniej niz w ciggu 7 dni od dnia otrzymania wynikéw tych badan;

8.4.4. w przypadku uzyskania przez Matke wynikéw badan laboratoryjnych, o ktérych mowa w pkt 8.4.2 powyzej,
potwierdzajacych wykryte zakazenia w Krwi Obwodowej, nOvum wykona dodatkowe badania laboratoryjne Depozytu pod
katem potwierdzenia lub wykluczenia podejrzewanego zakazenia Depozytu w kierunku zakazen wykrytych u Matki, na co
Rodzice wyrazili zgode w Zatgczniku nr 1 do Formularza Umowy. Dodatkowe badania Depozytu, o ktérych mowa powyzej,
zostang przeprowadzone bez uszczerbku dla Komdérkowosci i objetosci Depozytu;

8.4.5. w przypadku nieprzekazania nOvum przez Matke wynikdw badan laboratoryjnych, o ktérych mowa w pkt 8.4.3, w
terminie 21 dni od dnia otrzymania przez Matke powiadomienia od nOvum o pierwszych wynikach badan Krwi Obwodowej, o
ktorym mowa w pkt 8.4.1 powyzej, nOvum wykona dodatkowe badania laboratoryjne Depozytu pod katem potwierdzenia lub
wykluczenia podejrzewanego zakazenia Depozytu w kierunku zakazen wykrytych u Matki, na co Rodzice wyrazili zgode w
Zataczniku nr 1 do Formularza Umowy. Dodatkowe badania Depozytu, o ktérych mowa powyzej, zostang przeprowadzone bez
uszczerbku dla Komdrkowosci i objetosci Depozytu. Kosztami dodatkowych badan Depozytu, o ktérych mowa powyzej nOvum
ma prawo obcigzy¢ Rodzicoéw do wysokosci kosztow faktycznie poniesionych przez nOvum;

8.4.6. jezeli dodatkowe badania laboratoryjne Depozytu, o ktérych mowa w pkt 8.4.4 albo pkt 8.4.5 powyzej, potwierdzg
zakazenie Depozytu, nOvum powiadomi Rodzicdw o mozliwosci ztozenia Dyspozycji, o czym mowa w pkt 8.11.1 ponizej.

8.5. Po uptywie 6 miesiecy od Dnia Porodu, jednakze przed uptywem roku od Dnia Porodu, Matka zobowigzuje sie do:

8.5.1. ponownego wykonania badan laboratoryjnych Krwi Obwodowej, o ktorych mowa w pkt 8.1 powyzej i w zakresie
wskazanym w Zataczniku nr 1 do Formularza Umowy;

8.5.2. przekazania nOvum wynikow badan, o ktérych mowa w pkt 8.5.1, w terminie 7 dni od dnia ich otrzymania.
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8.6. Jezeli badania laboratoryjne, o ktérych mowa w pkt 8.5.1 powyzej, dadzg wynik sugerujacy lub potwierdzajacy
zakazenie Krwi Obwodowej, nOvum, po konsultacji z lekarzem nadzorujgcym nOvum, w terminie 14 dni od dnia przekazania
nOvum wynikéw badan Krwi Obwodowej, o czym mowa w pkt 8.5.2 powyzej, powiadomi Rodzicéw o koniecznosci wykonania
badan krwi zylnej Dziecka w kierunku zakazen wykrytych w Krwi Obwodowej Matki. Po otrzymaniu powiadomienia, Rodzice
zobowigzuja sie do:

8.6.1. wykonania badan krwi zylnej Dziecka w kierunku zakazen wykrytych w Krwi Obwodowej Matki, w zakresie okreslonym
przez nOvum w powiadomieniu, w terminie 14 dni od dnia otrzymania powiadomienia od nOvum;

8.6.2. przekazania nOvum wynikéw badan krwi zylnej Dziecka, o ktorych mowa w pkt 8.6.1, w terminie 7 dni od dnia ich
otrzymania.

8.7. Jezeli badania laboratoryjne krwi zylnej Dziecka, o ktérych mowa w pkt 8.6.1 powyzej, potwierdzg zakazenie krwi zylnej
Dziecka, nOvum wykona badania laboratoryjne Depozytu pod katem ustalenia wystepowania w Depozycie zakazen,
wystepujgcych w krwi zylnej Dziecka. Dodatkowe badania Depozytu, o ktérych mowa powyzej, zostang przeprowadzone bez
uszczerbku dla Komorkowosci i objetosci Depozytu. Jezeli badania laboratoryjne Depozytu, potwierdzg zakazenie Depozytu,
nOvum powiadomi Rodzicéw o mozliwosci ztozenia Dyspozycji, o czym mowa w pkt 8.11.1 ponizej.

8.8. Matka lub Ojciec zobowigzujg sie do powiadomienia nOvum o wystgpieniu u Dziecka Infekcji, o ktérych mowa w pkt
1.23 powyzej, jezeli takowa wystgpi w ciggu pierwszych 6 miesiecy od Dnia Porodu. W przypadku otrzymania przez nOvum
zawiadomienia o wystgpieniu u Dziecka Infekcji, nOvum skonsultuje z lekarzem nadzorujgcym nOvum koniecznosé
przeprowadzenia dodatkowych badan laboratoryjnych Depozytu pod katem wystepowania w nim Infekcji zgtoszonych przez
Matke lub Ojca. W przypadku zadecydowania przez lekarza nadzorujgcego nOvum o koniecznosci przeprowadzenia badan
Depozytu, o ktérych mowa w niniejszym ustepie, nOvum zbada Depozyt bez uszczerbku dla jego Komadrkowosci i objetosci. Jezeli
badania laboratoryjne potwierdzg wystgpienie Infekcji w Depozycie, nOvum powiadomi Rodzicbw o mozliwosci ztozenia
Dyspozycji, o czym mowa w pkt 8.11.1 ponizej.

8.9. Matka lub Ojciec zobowiazuja sie do powiadomienia nOvum o ujawnieniu sie u Dziecka choroby genetycznej, ktdra nie
zostata zdiagnozowana u Dziecka przed Dniem Porodu lub w Dniu Porodu. W przypadku otrzymania przez nOvum
powiadomienia o postawieniu rozpoznania choroby genetycznej u Dziecka, nOvum skonsultuje z lekarzem nadzorujgcym nOvum
przydatnos¢ kliniczng przechowywanego Depozytu wedle aktualnej wiedzy medycznej i przedstawi Rodzicom opinie co do
zasadnosci dalszego przechowywania Depozytu. Na podstawie opinii nOvum Rodzice mogg ztozy¢ wspdlng Dyspozycje w
przedmiocie utylizacji Depozytu, ktérg nOvum wykona zgodnie z jej trescia.

8.10.  nOvum nie ponosi odpowiedzialnosci za nieprzydatnos¢ kliniczng Depozytu i zawartych w nim Komdrek Macierzystych
do wykorzystania (przeszczepienia) w zwigzku z wykrytymi w nim zakazeniami, Infekcjami lub chorobami genetycznymi, w
przypadku:

8.10.1. niewykonania lub niedostarczenia do nOvum wynikéw ponownych badani laboratoryjnych Krwi Obwodowej przez
Matke o ktérych mowa w pkt 8.5 powyzej;

8.10.2. niewykonania badan laboratoryjnych krwi zylnej Dziecka przez Rodzicow w terminie wskazanym w pkt 8.6.1 powyzej
lub niedostarczenia do nOvum wynikéw badan laboratoryjnych krwi zylnej Dziecka przez Rodzicéw w terminie wskazanym w pkt
8.6.2 powyzej;

8.10.3. niepowiadomienia nOvum o wystgpieniu u Dziecka Infekcji, o czym mowa w pkt 8.8 powyzej;

8.10.4. niepowiadomienia nOvum o wystgpieniu u Dziecka chordb genetycznych, o czym mowa w pkt 8.9 powyzej.

8.11.  Jezeli badania laboratoryjne Materiatu Biologicznego albo Depozytu, o ktérych mowa w pkt 8.3, w pkt 8.4.4, w pkt
8.4.5, w pkt 8.7 i w pkt 8.8 powyzej, potwierdzg zakazenie Materiatu Biologicznego albo Depozytu w kierunku badanych zakazen
albo Infekgcji:

8.11.1. nOvum zawiadomi Rodzicéw o mozliwosci ztozenia nOvum Dyspozycji, o ktorej mowa w pkt 10.2 i pkt 10.4.4 ponizej, w
przedmiocie przeniesienia zakazonego Depozytu w catosci do innego niz nOvum banku komdrek macierzystych, posiadajgcego
stosowne pozwolenie umozliwiajgce przechowywanie komarek i tkanek, w terminie 30 dni od dnia otrzymania zawiadomienia.
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W przypadku ztozenia przez Rodzicoéw Dyspozycji, o ktdérej mowa w niniejszym ustepie, nOvum nie ponosi kosztdw przeniesienia
zakazonego Depozytu;

8.11.2. w przypadku nieztozenia przez Rodzicow powyzszej Dyspozycji w powyzszym terminie lub niedokonania czynnosci
umozliwiajgcych jej wykonanie, nOvum ponownie zawiadomi Rodzicow o mozliwosci ztozenia Dyspozycji, o ktérej mowa w pkt
8.11.1 powyzej lub koniecznosci wykonania odpowiednich czynnosci zwigzanych z wykonaniem Dyspozycji, wyznaczajac
Rodzicom dodatkowy termin 30 dni od dnia otrzymania zawiadomienia na ztozenie Dyspozycji lub dokonanie czynnosci
umozlwiajgcych jej wykonanie. Jednoczesnie w ponownym zawiadomieniu nOvum wskaze, ze w przypadku niedostarczenia
Dyspozycji, o ktérej mowa w pkt 8.11.1 powyzej lub niewykonania czynnosci umozliwiajagcych jej wykonanie w terminie
wskazanym w ponownym zawiadomieniu, nOvum przystgpi do utylizacji Depozytu po uptywie 14 dni od dnia uptywu terminu na
ztozenie Dyspozycji, o ktérej mowa w pkt 8.11.1 powyzej lub niewykonania czynnosci umozliwiajgcych jej wykonanie,
wskazanego w ponownym zawiadomieniu.

8.12. nOvum przystgpi do utylizacji Depozytu, na co Rodzice wyrazili zgode w Zataczniku nr 1 do Formularza Umowy, w
przypadku niedostarczenia nOvum przez Rodzicow Dyspozycji, o ktdrej mowa w pkt 8.11.1 powyzej lub niewykonania czynnosci
umozliwiajgcych jej wykonanie, po uptywie 30-dniowego i 14-dniowego terminu wskazanego przez nOvum w ponownym
zawiadomieniu, o ktorym mowa w pkt 8.11.2 powyzej.

8.13. W przypadku utylizacji Materiatu Biologicznego lub Depozytu przez nOvum w sytuacjach wskazanych w pkt 8 OWU,
nOvum sporzadzi zaswiadczenie potwierdzajgce takg utylizacje. Zaswiadczenie potwierdzajgce wykonanie utylizacji zostanie
wystane Matce lub Ojcu w terminie 30 dni od dnia zutylizowania Materiatu Biologicznego lub Depozytu

9. PRZECHOWYWANIE DEPOZYTU

9.1. nOvum zobowigzuje sie do Kriokonserwacji Depozytu przez okres obowigzywania Umowy, w ramach Pakietu Finalnego,
na podstawie kwalifikacji dokonanej zgodnie z pkt 8.1 i pkt 8.2 powyze;.

9.2. Przyjecie Depozytu do Kriokonserwacji zostanie potwierdzone przez nOvum poprzez wydanie Rodzicom Certyfikatu, o
ktorym mowa w pkt 1.21 powyzej. Certyfikat zostanie wydany Rodzicom po dokonaniu Optaty Poczatkowej oraz po przekazaniu
nOvum przez Rodzicdw danych niezbednych do wydania Certyfikatu, w szczegélnosci numeru PESEL Dziecka.

10. ROZPORZADZANIE DEPOZYTEM DO CZASU OSIAGNIECIA PRZEZ DZIECKO PELNOLETNOSCI

10.1. Do czasu osiggniecia przez Dziecko petnoletnosci, decyzje w przedmiocie rozporzadzania Depozytem podejmuja:
Rodzice, jezeli przystuguje im wtadza rodzicielska nad Dzieckiem, opiekun Dziecka ustanowiony przez sgd opiekunczy, kurator
Dziecka ustanowiony przez sad opiekunczy lub inne osoby, ktérym przystuguje wtadza rodzicielska nad Dzieckiem na podstawie
orzeczenia sgdu opiekunczego.

10.2.  Rozporzadzenie Depozytem przez osoby do tego uprawnione moze nastgpi¢ na podstawie odpowiedniej dyspozycji
ztozonej nOvum (Dyspozycja).

10.3.  Dyspozycja, o ktorej mowa w pkt 10.2 powyzej, powinna zostac ztozona w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci
oraz okreslac sposdb i zakres wykorzystania Depozytu.

10.4.  Jezeli Depozyt ma zosta¢ wykorzystany w inny sposdb niz jego utylizacja przez nOvum Dyspozycja powinna zawierac
réwniez:

10.4.1. wskazanie podmiotu leczniczego, posiadajgcego stosowne pozwolenie umozliwiajgce postepowanie z komdrkami i
tkankami (np. osrodka dokonujgcego przeszczepow komarek macierzystych), do ktérego ma by¢ przekazany Depozyt lub jego
cze$¢ oraz wymagane prawem dokumenty, wskazane przez nOvum lub;
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10.4.2. wskazanie medycznego laboratorium diagnostycznego posiadajacego stosowne pozwolenie umozliwiajace testowanie
komoérek i tkanek, do ktérego ma by¢ przekazany Depozyt lub jego cze$¢ oraz wymagane prawem dokumenty, wskazane przez
nOvum lub;

10.4.3. wskazanie wytwodrni farmaceutycznej posiadajgcej stosowne pozwolenie umozliwiajagce wytwarzanie produktow
leczniczych terapii zaawansowanej (ATMP), w tym réwniez badanych produktéw leczniczych terapii zaawansowanej (ATIMP) lub
produktow leczniczych terapii zaawansowanej wyjatku szpitalnego (HE-ATMP), do ktérej ma by¢ przekazany Depozyt lub jego
czes$¢ oraz wymagane prawem dokumenty, wskazane przez nOvum lub;

10.4.4. wskazanie innego niz nOvum banku komdrek macierzystych, posiadajgcego stosowne pozwolenie umozliwiajace
przechowywanie komarek i tkanek, do ktérego ma by¢ przekazany Depozyt lub jego cze$¢ oraz wymagane prawem dokumenty,
wskazane przez nOvum.

10.5.  Dyspozycja moze zostac ztozona przez:

10.5.1. oboje Rodzicéw wspdlnie, wraz z (i) oSwiadczeniem o przystugujacej im wspdlnie wtadzy rodzicielskiej, ztozonym w
formie pisemnej z podpisami notarialnie poswiadczonymi oraz (ii) Certyfikatem;

10.5.2. jednego z Rodzicéw (Matke lub Ojca) wraz z (i) oSwiadczeniem o przystugujgcej mu witadzy rodzicielskiej, ztozonym w
formie pisemnej z podpisem notarialnie poswiadczonym, (ii) odpisem orzeczenia sadu powszechnego o pozbawieniu wtadzy
rodzicielskiej drugiego z Rodzicow w zakresie rozporzgdzenia Depozytem albo odpisem orzeczenia sadu powszechnego w
przedmiocie sposobu rozporzadzenia Depozytem oraz (iii) Certyfikatem;

10.5.3. inne osoby, ktorym przystuguje wtadza rodzicielska lub prawo do decydowania o osobie Dziecka wraz z (i)
oSwiadczeniem o przystugujacej tym osobom wiadzy rodzicielskiej, ztozonym w formie pisemnej z podpisami notarialnie
poswiadczonymi, (ii) odpisem orzeczenia sgdu powszechnego, z ktérego bedzie wynikato przyznanie wtadzy rodzicielskiej tym
osobom w zakresie rozporzadzania Depozytem oraz (iii) Certyfikatem;

10.5.4. opiekuna lub kuratora Dziecka wraz z (i) odpisem orzeczenia sagdu powszechnego o ustanowieniu opieki lub kurateli nad
Dzieckiem oraz (ii) Certyfikatem.

10.6.  Koszt wykonania Dyspozycji, o ktorej mowa w pkt 10.4.1-10.4.4 powyzej ponoszg osoby, ktére jg ztozyty, chyba ze
osoby sktadajgce Dyspozycje i nOvum wspdlnie ustalg inacze;j.

10.7.  Rodzice zobowigzujg sie do przekazania nOvum imienia i nazwiska Dziecka oraz jego adresu korespondencyjnego i
adresu e-mail, na ktéry nOvum bedzie moégt kierowa¢ korespondencje przeznaczg dla Dziecka po osiggnieciu przez nie
petnoletnosci. Na okoto trzy miesigce przed uzyskaniem przez Dziecko petnoletnosci, nOvum wezwie Rodzicéw do przekazania
powyzszych informacji.

11. ROZPORZADZANIE DEPOZYTEM PO OSIAGNIECIU PRZEZ DZIECKO PELNOLETNOSCI

11.1.  Po osiagnieciu petnoletnosci przez Dziecko Rodzice tracg prawo do rozporzgdzania Depozytem na rzecz Dziecka.
Pozostate prawa i obowigzki nOvum oraz Matki i Ojca, wynikajgce z Umowy pozostajg niezmienione.

11.2.  Po osiggnieciu petnoletnosci, Dziecko:

11.2.1. uzyskuje wytaczne prawo do rozporzadzania Depozytem, chyba ze znajduje sie pod opieka lub kuratels;

11.2.2. moze wyrazi¢ zgode na rozporzgdzanie Depozytem przez Rodzicow poprzez przekazanie nOvum swojego oSwiadczenia
w formie pisemnej z podpisem notarialnie poswiadczonym, w ktérym wskaze Rodzicow jako osoby upowaznione wraz z ich
numerami PESEL;

11.2.3. moze stac sie strong Umowy poprzez przystgpienie do niej lub poprzez wstgpienie w miejsce Rodzicow i zwolnienie ich
od obowigzkéw wynikajgcych z Umowy, po wyrazeniu zgody przez nOvum.

11.3.  Rozporzadzenie Depozytem po osiggnieciu petnoletnosci przez Dziecko moze nastgpi¢ na podstawie Dyspozycji,
sporzadzonej zgodnie z wymaganiami formalnymi wskazanymi pkt 10.3 oraz pkt 10.4 powyzej, ztozonej nOvum przez:

11.3.1. petnoletnie Dziecko, po przedstawieniu:
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11.3.1.1.Certyfikatu wraz z dokumentem tozsamosci Dziecka;

11.3.1.2.w przypadku braku Certyfikatu lub Certyfikatu niezawierajgcego numeru PESEL Dziecka, po przedstawieniu skréconego
odpisu aktu urodzenia Dziecka wraz z dokumentem tozsamosci Dziecka.

11.3.2. Rodzicéw upowaznionych przez petnoletnie Dziecko, o czym mowa w pkt 11.2.2 powyzej, po przedstawieniu przez nich
Certyfikatu wraz z dokumentem potwierdzajgcym ich tozsamosg¢;

11.3.3. opiekuna lub kuratora petnoletniego Dziecka wraz z (i) odpisem orzeczenia sadu powszechnego o ustanowieniu opieki
lub kurateli nad Dzieckiem oraz (ii) Certyfikatem.

11.4. W przypadku rozporzadzenia Depozytem lub jego czescig, o ktdrym mowa w pkt 11 OWU, poprzez przekazanie go do
podmiotu leczniczego, o ktérym mowa w pkt 10.4.1 powyzej, znajdujgcego sie na terenie Polski, nOvum zapewni i pokryje koszty
transportu Depozytu do tego podmiotu leczniczego, z wytaczeniem kosztéw przyjecia Depozytu przez ten podmiot leczniczy.

12. ODPOWIEDZIALNOSC

12.1. nOvum dotozy nalezytej starannosci przy wykonywaniu ustug okreslonych Umowa, w szczegdlnosci nOvum zobowigzuje
sie do wykonywania wszelkich ustug w ramach Umowy w oparciu o aktualng wiedze medyczng, z zachowaniem wszelkich
przepisow obowigzujgcego prawa, norm laboratoryjnych oraz wytycznych i standardow okreslonych przez wtasciwe podmioty
sprawujgce nadzor i kontrole nad dziatalnoscig nOvum (na dzien podpisania Umowy sg to: Krajowe Centrum Bankowania Tkanek
i Komorek w Warszawie oraz Minister Zdrowia).

12.2.  Za ustugi realizowane przez nOvum w ramach Umowy, na etapie kriokonserwacji (przechowania) Depozytu, o czym
mowa w pkt 9 powyzej, nOvum odpowiada na zasadach okreslonych w Tytule XXVIII Kodeksu Cywilnego (Przechowanie), z
uwzglednieniem w szczegdlnosci art. 837 i 838 dotyczgcych sposobu oraz miejsca przechowywania, art. 839 dotyczgcego zakazu
uzywania rzeczy przechowywanej oraz art. 840 dotyczgcego kwestii ewentualnego oddania przechowywanej rzeczy zastepcy.
12.3.  nOvum nie ponosi odpowiedzialnosci z tytutu Umowy, jezeli szkoda powstata z przyczyn niezawinionych przez nOvum
lub spowodowanych dziataniem sity wyziszej. Poprzez site wyzsza nalezy rozumiec¢ zdarzenie niemozliwe do przewidzenia,
ktoremu nOvum nie bytlo w stanie zapobiec w granicach nalezytej starannosci dla prowadzonej przez nOvum dziatalnosci
gospodarczej, w szczegdlnosci:

12.3.1. kataklizmy wynikajace z dziatan sity przyrody, np. powddz, pozar, trzesienie ziemi;

12.3.2. konflikty zbrojne;

12.3.3. dziatania wiadzy panstwowej / lokalnej (akty wtadzy);

12.3.4. nietypowe zachowania zbiorowosci (zamieszki);

12.3.5. akty terroryzmu lub dziatania przestepcze, ktére uniemozliwity wykonanie Umowy;

12.3.6. zdarzenia drogowe z udziatem pojazdéw uzywanych do realizacji niniejszej Umowy, w tym wypadki komunikacyjne
niezawinione przez nOvum;

12.3.7. epidemia lub pandemia.

12.4. Matka i Ojciec sg odpowiedzialni solidarnie za zaptate wynagrodzenia, o ktéorym mowa w pkt 3 i pkt 4 powyzej i w
odpowiednich postanowieniach Formularza Umowy oraz innych optat zwigzanych z Umowa.

12.5.  Z zastrzezeniem pkt 12.3 powyzej, w przypadku niewykonania lub nienalezytego wykonania umowy przez nOvum, z
winy nOvum, w przypadkach opisanych ponizej nOvum zobowigzuje sie do zaptaty Rodzicom kary umownej w wysokosci
wszystkich wniesionych optat przez Rodzicéw na podstawie Umowy na rzecz nOvum. Poprzez niewykonanie lub nienalezyte
wykonanie Umowy, w rozumieniu niniejszego ustepu, nalezy rozumieé nastepujgce sytuacje, w ktorych szkoda powstata w
wyniku:

12.5.1. zawinionego przez nOvum zniszczenia Materiatu Biologicznego podczas transportu do nOvum, po jego pozyskaniu; pod
pojeciem transportu do nOvum rozumie sie okres od momentu przyjecia Zestawu Pobraniowego z pozyskanym Materiatem
Biologicznym przez przewoznika do momentu przyjecia go w laboratorium nOvum lub innym odpowiednim miejscu;
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12.5.2. zniszczenia Materiatu Biologicznego wskutek zawinionego przez nOvum przekroczenia dopuszczalnego czasu pomiedzy
jego pozyskaniem, a poddaniem go Kriokonserwacji;

12.5.3. zniszczenia Materiatu Biologicznego podczas poddawania go przez nOvum badaniom laboratoryjnym lub preparatyce w
sposob niezgodny z obowigzujacymi standardami lub wskutek nieprawidtowego uzycia sprzetu przeznaczonego do tych badan
lub preparatyki;

12.5.4. zniszczenia Depozytu podczas procesu przygotowania go do Kriokonserwacji w sposdb niezgodny z postanowieniami
Umowy lub obowigzujgcymi w tym zakresie normami i standardami lub przepisami powszechnie obowigzujgcego prawa.

12.6.  Zastrzezenie kar umownych, nie wytgcza mozliwosci dochodzenia przez Rodzicéw odszkodowania na zasadach ogdlnych
za szkode powstatg w zwigzku z niewykonaniem lub nienalezytym wykonaniem Umowy przez nOvum.

13. ROZWIAZANIE UMOWY

13.1.  Rodzice wspdlnie mogg wypowiedzie¢ Umowe, sktadajagc wspdlne oswiadczenie w formie pisemnej pod rygorem
niewaznosci:

13.1.1. w kazdej chwili z zachowaniem 1-miesiecznego okresu wypowiedzenia, z zastrzezeniem pkt 13.1.2 ponizej;

13.1.2. w przypadku waloryzacji kolejnej Optaty Rocznej, zgodnie z pkt 3.7 powyzej, w terminie 14 dni po otrzymaniu przez
Matke lub Ojca zawiadomienia o waloryzacji, ze skutkiem na koniec okresu przechowania Depozytu, objetego niezwaloryzowang
Optatg Roczng.

13.2. W przypadku wypowiedzenia Umowy, Rodzice:

13.2.1. jezeli posiadajg prawo do rozporzadzania Depozytem, sg zobowigzani do ztozenia w oswiadczeniu o wypowiedzeniu
Umowy wykonalnej Dyspozycji w przedmiocie rozporzgdzenia Depozytem, zgodnie z wymaganiami, o ktérych w pkt 10.3 - 10.5
powyzej albo w pkt 11.3 i w pkt 11.3.2 powyzej pod rygorem uznania wypowiedzenia za bezskuteczne; Dyspozycja zostanie
wykonana po uptywie okresu wypowiedzenia Umowy;

13.2.2. jezeli nie posiadaja prawa do rozporzadzania Depozytem, sg zobowigzani do wskazania nOvum danych osdéb, ktére
posiadaja prawo do rozporzadzania Depozytem, w szczegdlnosci takich jak imie i nazwisko, adres zamieszkania, adres
korespondencyjny, adres e-mail, pod rygorem uznania wypowiedzenia za bezskuteczne.

13.3. W przypadku wypowiedzenia Umowy Rodzice sg zobowigzani uisci¢ nOvum zalegte optaty, o ktérych mowa w pkt 3 i
pkt 4 powyzej oraz odpowiednich postanowieniach Formularza Umowy.

13.4.  Umowa zostaje rozwigzana ze skutkiem natychmiastowym, jezeli:

13.4.1. Materiat Biologiczny nie zostanie pozyskany lub Krew Obwodowa nie zostanie pobrana z jakiegokolwiek powodu, w
szczegolnosci, jezeli:

13.4.1.1.Rodzice nie dostarczg przekazanego im przez nOvum Zestawu Pobraniowego wtasciwemu personelowi medycznemu
Faktycznego Miejsca Porodu, co uniemozliwi pozyskanie Materiatu Biologicznego;

13.4.1.2.Rodzice nieprawidtowo przechowywali Zestaw Pobraniowy, co uniemozliwi pozyskanie i transport Materiatu
Biologicznego;

13.4.1.3.Planowane Miejsce Porodu ulegnie zmianie, a warunki Faktycznego Miejsca Porodu, w szczegdlnosci brak odpowiednio
przeszkolonego personelu medycznego w Faktycznym Miejscu Porodu lub brak wyrazenia zgody na pozyskanie Materiatu
Biologicznego lub pobranie Krwi Obwodowej w Faktycznym Miejscu Porodu, uniemozliwig pozyskanie Materiatu Biologicznego
oraz pobranie Krwi Obwodowej;

13.4.1.4.Materiat Biologiczny nie zostanie pozyskany w terminie 1 miesigca od Terminu Porodu.

13.4.2. Rodzice ztozg nOvum wspdlng Dyspozycje w przedmiocie utylizacji Depozytu ze wzgledu na zakwalifikowanie Depozytu
przez nOvum do kriokonserwacji w ramach innego Pakietu niz Pakiet Wybrany albo ze wzgledu na niskg uzytecznos¢ kliniczng
Depozytu, o czym mowa w pkt 8.2.2 i w pkt 8.2.3 powyzej;
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13.4.3. Komdrkowos$¢ Materiatu Biologicznego — zaréwno Krwi Pepowinowej jak i Krwi tozyskowej, nie przekroczy Wartosci
Granicznej, o czym mowa w pkt. 8.2.4 powyzej;

13.4.4. Depozyt zostanie przeniesiony do innego niz nOvum banku tkanek i komdrek, na podstawie wykonalnej Dyspozycji
ztozonej nOvum przez Rodzicodw zgodnie z pkt 8.11 powyzej;

13.4.5. Rodzice nie ztozg nOvum Dyspozycji w przedmiocie przeniesienia zakazonego Depozytu do innego niz nOvum banku
komédrek macierzystych lub nie wykonajg czynnosci umozliwiajagcych wykonanie takiej Dyspozycji w dodatkowym terminie
wyznaczonym w ponownym zawiadomieniu nOvum, o czym mowa w pkt 8.11.2 powyzej;

13.4.6. Rodzice ztozag nOvum wspdlng Dyspozycje w przedmiocie utylizacji Depozytu, ze wzgledu na ujawnienie sie u Dziecka
choroby genetycznej, ktéra nie zostata zdiagnozowana u Dziecka przed Dniem Porodu lub w Dniu Porodu, o czym mowa w pkt
8.9 powyzej;

13.4.7. zostanie wykonana Dyspozycja ztozona przez petnoletnie Dziecko lub inng osobe majaca do tego prawo, a niebedacy
strong niniejszej Umowy, ktérej skutkiem bedzie zaprzestanie kriokonserwacji Depozytu przez nOvum;

13.4.8. Depozyt zostanie wykorzystany w catosci;

13.4.9. Depozyt zostanie przeniesiony do innego niz nOvum banku tkanek i komorek bedacego gwarantem nOvum w zakresie
ciggtosci procesu kriokonserwacji Depozytu, o czym mowa w pkt 17.1.3 ponizej.

13.5. O natychmiastowym rozwigzaniu Umowy nOvum poinformuje Rodzicow w formie dokumentowej, wraz z podaniem
przyczyny rozwigzania, w terminie 14 dni od dnia rozwigzania Umowy.

13.6. W przypadku rozwigzania Umowy ze skutkiem natychmiastowym:

13.6.1. z powodu niepozyskania Materiatu Biologicznego lub z powodu niepobrania Krwi Obwodowej, o czym mowa w pkt
13.4.1 powyzej, nOvum obcigzy rodzicow Optatg Operacyjng, chyba ze nOvum zostanie zwrdcony prawidtowo przechowywany i
nienaruszony Zestaw Pobraniowy;

13.6.2. z powodow wskazanych w pkt 13.4.2 — 13.4.3 powyzej, nOvum obcigzy Rodzicow Optatg Operacyjna.

13.6.3. z powoddéw wskazanych w pkt 13.4.4 — 13.4.6 powyzej, nOvum obcigzy Rodzicow Optatg Operacyjng, chyba, ze nOvum
naliczyto juz Optate Poczatkowg lub Optate Roczna.

13.7. nOvum moze wypowiedzie¢ Umowe ze skutkiem natychmiastowym, jezeli:

13.7.1. opdinienie w zaptacie ktérejkolwiek z optat lub rat, wskazanych w pkt 3 lub pkt 4 powyzej, przekroczy 1 rok;

13.7.2. Rodzice wycofajg zgode udzielong w pkt 8, w sekcji ,,0swiadczenia i Zgody Rodzicow” Zatgcznika nr 1 do Formularza
Umowy.

13.8. W przypadku wypowiedzenia przez nOvum Umowy ze skutkiem natychmiastowym, Rodzice, w terminie 30 dni od dnia
doreczenia Rodzicom wypowiedzenia Umowy:

13.8.1. jezeli posiadajg prawo do rozporzadzania Depozytem, sg zobowigzani do ztozenia nOvum wykonalnej Dyspozycji w
przedmiocie rozporzgdzenia Depozytem, zgodnie z wymaganiami, o ktérych mowa w pkt 10.3 - 10.5 powyzej albo w pkt 11.3 i w
pkt 11.3.2 powyzej;

13.8.2. jezeli nie posiadajg prawa do rozporzadzania Depozytem, sg zobowigzani do ztozenia nOvum oswiadczenia w formie
pisemnej, w ktéorym wskazg dane osob, ktére posiadajg prawo do rozporzadzania Depozytem, w szczegdlnosci takie jak imie i
nazwisko, adres zamieszkania, adres korespondencyjny, adres e-mail;

13.9. W wypowiedzeniu Umowy przez nOvum, nOvum wezwie Rodzicéw do ztozenia wykonalnej Dyspozycji lub ztozenia
osSwiadczenia zgodnie z pkt 13.8.1 i pkt 13.8.2 w terminie wskazanym w pkt 13.8.

13.10. Jezeli Rodzice nie wykonajg obowigzku ztozenia Dyspozycji, ztozg Dyspozycje, ktérej nOvum nie bedzie mogto wykonaé
albo nie wykonajg obowigzku ztozenia oswiadczenia, ze wskazaniem osoby uprawnionej do rozporzgdzania Depozytem, o
ktorych mowa w pkt 13.2 lub w pkt 13.8 powyzej, w terminie przewidzianym w OWU:

13.10.1. po bezskutecznym uptywie powyzszego terminu albo w przypadku ztozenia przez Rodzicéw Dyspozycji, ktorej nOvum
nie bedzie mogto wykonaé, nOvum ponownie wezwie Rodzicéw do ztozenia wykonalnej Dyspozycji albo ztozenia oswiadczenia,

Bank Komoérek Macierzystych nOvum, ul. Bociania 13, 02-807 Warszawa
tel. 800 804 204, 605 668 073 (24/7) e-mail: info@novumbank.com, www.novumbank.com
Strona 14 z 19




Wersja 20/09/2024

nOvum

Bank Komorek Macierzystych

ze wskazaniem osoby uprawnionej do rozporzgdzania Depozytem w terminie 30 dni od dnia doreczenia ponownego wezwania,
pod rygorem zutylizowania Depozytu w terminie 14 dni od dnia uptywu powyzszego 30-dniowego terminu;

13.10.2. po bezskutecznym uptywie 30-dniowego terminu, o ktérym mowa w pkt 13.10.1 powyzej, nOvum przystgpi do utylizacji
Depozytu po uptywie 14 dni od dnia uptywu 30-dniowego terminu, o ktérym mowa w pkt 13.10.1 powyzej;

13.10.3. proces utylizacji Depozytu nOvum zostanie potwierdzony zaswiadczeniem sporzadzonym przez nOvum, ktére zostanie
przekazana Matce lub Ojcu w terminie 30 dni od dnia zutylizowania Depozytu;

13.10.4. w przypadku utylizacji Depozytu zgodnie z pkt 13.10.2 powyzej, Rodzice solidarnie zobowigzujg sie zwolni¢ nOvum z
wszelkiej odpowiedzialnosci wobec osoby uprawnionej do rozporzadzania Depozytem za ewentualng szkode wynikajacy z
utylizacji Depozytu.

13.11. Jezeli Rodzice ztozg nOvum oswiadczenie, ze wskazaniem osoby uprawnionej do rozporzgdzania Depozytem, o ktérym
mowa w pkt 13.2.2 lub w pkt 13.8.2 powyzej, a nOvum nie bedzie mogto skontaktowac sie z osobg wskazang przez Rodzicow w
ztozonym oswiadczeniu:

13.11.1. nOvum powiadomi Rodzicéw o braku mozliwosci skontaktowania sie z osobg wskazang przez nich w oswiadczeniu, o
ktorym mowa powyzej, a Rodzice zobowigzujg sie do podjecia wszelkich mozliwych dziatan majacych na celu skontaktowanie
nOvum z osobg uprawniong do rozporzgdzania Depozytem;

13.11.2. jezeli w terminie 14 dni od dnia doreczenia Rodzicom powiadomienia, o ktéorym mowa w pkt 13.11.1, nie dojdzie do
kontaktu osoby uprawnionej do rozporzadzania Depozytem i nOvum, nOvum powiadomi o tym Rodzicéw oraz poinformuje
Rodzicow o mozliwosci przystgpienia do zutylizowania Depozytu w terminie 14 dni po uptywie 30 dni od dnia doreczenia
Rodzicom powiadomienia, o ktérym mowa w niniejszym punkcie w sytuacji brak kontaktu osoby uprawnionej do rozporzadzania
Depozytem z nOvum;

13.11.3. po bezskutecznym uptywie 30-dniowego terminu, o ktdrym mowa w pkt 13.11.2 powyzej, nOvum przystgpi do utylizacji
Depozytu na zasadach opisanych w pkt 13.10.2 — 13.10.3 powyzej;

13.11.4. w przypadku utylizacji Depozytu zgodnie z pkt 13.11.3 powyzej, Rodzice solidarnie zobowigzujg sie zwolni¢ nOvum z
wszelkiej odpowiedzialnosci wobec osoby uprawnionej do rozporzadzania Depozytem za ewentualng szkode wynikajacy z
utylizacji Depozytu.

13.12. Jezeli Rodzice ztozg nOvum oswiadczenie, ze wskazaniem osoby uprawnionej do rozporzadzania Depozytem, o ktérym
mowa w pkt 13.2.2 lub w pkt 13.8.2 powyzej, a nOvum skontaktuje sie z osobg wskazang przez Rodzicdw, nOvum podejmie
dziatania, aby osoba uprawniona do rozporzadzania Depozytem wskazana przez Rodzicow zawarta z nOvum nowg umowe o
przechowanie Depozytu lub ztozyta nOvum skuteczne i wykonalne oswiadczenie w zakresie rozporzadzenia Depozytem, zgodne z
przepisami powszechnie obowigzujgcego prawa, ktérego skutkiem bedzie zwolnienie nOvum z przechowywania Depozytu. W
przypadku gdy osoba uprawniona do rozporzadzania Depozytem wskazana przez Rodzicow odmdwi zawarcia z nOvum nowej
umowy o przechowanie Depozytu lub odmoéwi ztozenia nOvum skutecznego i wykonalnego oswiadczenia w zakresie
rozporzadzenia Depozytem, zgodnego z przepisami powszechnie obowigzujacego prawa, ktérego skutkiem bedzie zwolnienie
nOvum z przechowywania Depozytu, nOvum powiadomi o tym Rodzicéw oraz poinformuje Rodzicdw o mozliwosci przystapienia
do zutylizowania Depozytu w terminie 14 dni od dnia doreczenia Rodzicom tego powiadomienia. Po uptywie powyzszego
terminu nOvum przystapi do utylizacji Depozytu na zasadach opisanych w pkt 13.10.2 — 13.10.3 powyzej. W przypadku utylizacji
Depozytu Rodzice zobowigzujg sie zwolni¢ nOvum z wszelkiej odpowiedzialnosci wobec osoby uprawnionej do rozporzadzania
Depozytem za ewentualng szkode wynikajaca z utylizacji Depozytu.

13.13. Jezeli przed uptywem okresu Kriokonserwacji Depozytu objetego naliczong Optatg Roczng dojdzie do rozwigzania
Umowy ze skutkiem natychmiastowym lub wypowiedzenia przez nOvum Umowy ze skutkiem natychmiastowym, nOvum rozliczy
naliczong Optate Roczng proporcjonalnie do okresu faktycznej kriokonserwacji Depozytu i zwrdci Rodzicom ewentualng
nadpfate.

13.14. Jezeli przed uptywem okresu Kriokonserwacji Depozytu objetego naliczong Przedptatg dojdzie do rozwigzania Umowy
ze skutkiem natychmiastowym lub wypowiedzenia przez nOvum Umowy ze skutkiem natychmiastowym, lub wypowiedzenia
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Umowy przez Rodzicéw, nOvum rozliczy naliczong Przedpfate proporcjonalnie do okresu faktycznej kriokonserwacji Depozytu w
nastepujacy sposob:

13.14.1. za pierwsze 12 miesiecy Kriokonserwacji Depozytu, rozliczenie nastgpi wedfug stawki Optaty Rocznej wskazanej w
Formularzu Umowy;

13.14.2. za kazde kolejne 12 miesiecy Kriokonserwacji Depozytu rozliczenie nastgpi wedtug stawki Optaty Rocznej przyjetej dla
poprzedniego okresu kriokonserwacji Depozytu, zwaloryzowanej w oparciu o Wskaznik Waloryzacji, ktéry zostat ogtoszony przed
okresem kriokonserwacji, za ktéry dokonywane jest rozliczenie (o ile nOvum zdecyduje sie na dokonanie waloryzacji cen Optat
Rocznych dla swoich klientéw w trakcie trwania okresu objetego Przedptata).

Po dokonaniu rozliczenia Przedptaty nOvum zwrdci Rodzicom ewentualng nadptate. Jezeli rozliczenie Przedptaty przekroczy jej
uiszczong i nalezng wysokos¢, Rodzice nie bedg zobowigzani do zaptaty nOvum ewentualnej niedoptaty.

14, PRAWO ODSTAPIENIA

14.1. Zgodnie z art. 27 ustawy z dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta (Dz.U. z 2020 r. poz. 287 z pdzniejszymi
zmianami), Matce i Ojcu przystuguje ustawowe prawo do odstgpienia od Umowy, w sytuacjach okreslonych w powyzszej
ustawie, poprzez ztozenie nOvum oswiadczenia o odstgpieniu od Umowy, w dowolnej formie, w terminie 14 dni od dnia jej
zawarcia. Wzér formularza do odstgpienia od umowy zawiera zatgcznik nr 2 do wskazanej powyzej ustawy o prawach
konsumenta.

14.2.  Ponadto, Matce i Ojcu przystuguje umowne prawo odstgpienia od Umowy w terminie do Dnia Porodu bez podania
przyczyny.

14.3.  Oswiadczenie o ustawowym lub wynikajgcym z pkt. 14.2 powyzej odstgpieniu od Umowy, Matka lub Ojciec mogg ztozy¢
w dowolnej formie.

14.4. W przypadku otrzymania o$wiadczenia o odstgpieniu od Umowy, nOvum pisemnie potwierdzi Rodzicom dokonanie
odstgpienia od Umowy przez Matke lub Ojca, w terminie 14 dni od dnia otrzymania oswiadczenia o odstgpieniu.

14.5. W przypadku ztozenia oswiadczenia o ustawowym lub umownym odstgpieniu od Umowy przez oboje Rodzicow:

14.5.1. Umowa przestaje obowigzywac;

14.5.2. w przypadku pozyskania Materiatu Biologicznego, nOvum zutylizuje pozyskany Materiat Biologiczny lub Depozyt, na co
Rodzice wyrazili zgode w Zatgczniku nr 1 do Formularza Umowy.

14.6. W zwigzku z charakterem ustug swiadczonych przez nOvum, Rodzice wyrazili zgode na rozpoczecie Swiadczenia ustug
przez nOvum na podstawie Umowy przed uptywem terminu do odstgpienia od Umowy, o ktérym mowa w pkt 14.1 powyze;.
Oswiadczenie w przedmiocie powyzszej zgody znajduje sie w Zatgczniku nr 1 do Formularza Umowy.

14.7. W przypadku odstgpienia od Umowy, na podstawie pkt 14.1 powyzej, po rozpoczeciu $wiadczenia ustug przez nOvum,
w szczegoblnosci w przypadku wykorzystania Zestawu Pobraniowego, Rodzice beda zobowigzani do zaptaty na rzecz nOvum
Optaty Operacyjnej, stanowigcej zryczattowane wynagrodzenie za Swiadczenia spetnione przez nOvum do chwili odstgpienia od
Umowy.

14.8. W przypadku odstgpienia od Umowy, na podstawie pkt 14.2 powyzej, Rodzice sg zobowigzani do zaptaty na rzecz
nOvum Optaty Operacyjnej. nOvum nie obcigzy Rodzicow Optatg Operacyjng, jezeli Rodzice zwrdcg nOvum prawidtowo
przechowywany i nienaruszony Zestaw Pobraniowy.

14.9. W przypadku odstgpienia od Umowy, na podstawie pkt 14.1 powyzej, przed rozpoczeciem swiadczenia ustug przez
nOvum, Rodzice zobowigzani s3 do zwrotu prawidtowo przechowywanego i nienaruszonego Zestawu Pobraniowego, w terminie
14 dni od dnia odstgpienia od Umowy. nOvum poniesie koszty zwrotu Zestawowego Pobraniowego, do wysokosci kosztow
odpowiadajgcych najtannszemu sposobowi dostarczenia Zestawu Pobraniowego oferowanego przez nOvum.

15. PROCEDURA REKLAMACYJNA
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15.1.  Matka lub Ojciec sg uprawnieni do wniesienia reklamacji zwigzanej z niewykonywaniem lub nieprawidtowym
wykonaniem Umowy przez nOvum.

15.2.  Reklamacja powinna zosta¢ wniesiona w formie pisemnej lub w postaci widomosci e-mail, w terminie 1 miesigca od
dnia dowiedzenia sie o okolicznos$ci uzasadniajgcej ztozenie reklamacji, na adres korespondencyjny nOvum ul. Putawska 395, 02-
801 Warszawa lub adres e-mail nOvum: info@novumbank.com

15.3. nOvum zobowigzuje sie do rozpatrzenia reklamacji w terminie nie dtuzszym niz 30 dni od dnia otrzymania reklamacji.
15.4.  Po rozpatrzeniu reklamacji, nOvum powiadomi Rodzicdw o sposobie rozpatrzenia reklamacji w formie odpowiadajgcej
formie ztozonej reklamacji, na adres korespondencyjny lub adres e-mail Rodzicow.

16. OCHRONA DANYCH OSOBOWYCH

16.1. nOvum jest administratorem danych osobowych podanych przez Rodzicéw w celu wykonywania Umowy, w tym danych
wrazliwych (medycznych) podanych w kwestionariuszu medycznym oraz Zatgcznikach do Umowy, zwigzanych w szczegdlnosci z
przebiegiem porodu i wynikami badan Krwi Obwodowej i Materiatu Biologicznego.

16.2.  Podanie danych osobowych Matki, Ojca oraz Dziecka, w tym danych wrazliwych, jest dobrowolne, jednakze niezbedne
dla zawarcia i wykonania Umowy. Przetwarzanie danych osobowych Matki, Ojca oraz Dziecka odbywa sie na podstawie art. 6
ust. 1 lit. b), art. 6 ust. 1 lit. a) oraz art. 9 ust. 2 lit. a) Rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady UE 2016/679 z dnia 27
kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osdb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego
przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (RODO) oraz na podstawie przepiséw obowigzujgcego prawa.

16.3.  Dane osobowe bedg przetwarzane w celu:

16.3.1. zawarcia i realizacji Umowy;

16.3.2. realizacji obowigzkdéw wynikajacych z przepiséw prawa;

16.3.3. ustalenia lub dochodzenia roszczen lub obrony przed roszczeniami.

16.4. Dane osobowe moga by¢ udostepniane innym odbiorcom: w celu wykonania Umowy, w celu wykonania cigzgcego na
nOvum obowigzku prawnego, w oparciu o zgode Rodzicdw lub dla celéw wynikajacych z prawnie uzasadnionych intereséw
administratora lub strony trzeciej, w szczegdlnosci Panstwowej Inspekcji Sanitarnej oraz Wojewddzkiemu Szpitalowi Zakaznemu
w Warszawie w zakresie wynikdw badan laboratoryjnych, o ktérych mowa w pkt 8 powyzej.

16.5. Ponadto dane mogg by¢ przekazywane podmiotom przetwarzajgcym dane osobowe na zlecenie nOvum i ich
upowaznionym pracownikom, przy czym takie podmioty przetwarzajg dane na podstawie umowy z nOvum i wytgcznie zgodnie z
poleceniami oraz pod warunkiem zachowania poufnosci.

16.6. nOvum bedzie przechowywaé dane osobowe w sposéb zgodny z obowigzujgcymi przepisami, w tym w szczegdlnosci
zabezpieczy je przed udostepnieniem osobom nieupowaznionym, zabraniem przez osobe nieuprawniong, przetwarzaniem z
naruszeniem przepiséw oraz zmiang, utratg, uszkodzeniem lub zniszczeniem. Dane osobowe przechowywane bedga przez okres
nie dtuzszy niz wymagane to bedzie do realizacji Umowy, a po zakonczeniu jej realizacji — przez okres wymagany do realizacji
zobowigzan umownych nOvum oraz przez okres wymagany przez przepisy prawa.

16.7. W zwigzku z przekazanymi nOvum danymi osobowymi, Rodzice (oraz Dziecko po uzyskaniu wieku wymaganego
przepisami prawa) majg prawo dostepu do danych oraz otrzymania ich kopii, prawo do sprostowania (poprawiania) danych,
prawo do usuniecia danych, prawo ograniczenia przetwarzania danych, prawo do przenoszenia danych, prawo cofniecia zgody, o
ile przetwarzanie odbywa sie na podstawie zgody, prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych
lub innego wtasciwego organu nadzorczego po potwierdzeniu swojej tozsamosci.

16.8.  Pozostate informacje dotyczgce przetwarzania danych znajdujg sie w Polityce prywatnosci dostepnej pod adresem:
https://novumbank.com/polityka-prywatnosci/.
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17. POSTANOWIENIA KONCOWE

17.1. nOvum oswiadcza, ze:

17.1.1. jest bankiem tkanek i komoérek w rozumieniu ustawy z dnia 1 lipca 2005 r. o pobieraniu, przechowywaniu i
przeszczepianiu komorek, tkanek i narzgddw (tekst jednolity Dz.U.2019.1405 z pdzniejszymi zmianami);

17.1.2. posiada pozwolenie ministra wtfasciwego do spraw zdrowia na gromadzenie, przetwarzanie, przechowywanie,
dystrybucje i dopuszczanie do obiegu komodrek krwiotwdrczych z krwi pepowinowej, wydawane na okres 5 lat. Waznos¢
aktualnego pozwolenia uptywa w dniu 29.11.2027 roku. Przed uptywem okresu, o ktérym mowa wyzej, nOvum wystgpi o
udzielenie kolejnego pozwolenia, zas w przypadku cofniecia badz niewydania nowego pozwolenia przez ministra wtasciwego do
spraw zdrowia, powiadomi o tym niezwtocznie Matke lub Ojca;

17.1.3. w przypadku zaprzestania prowadzenia dziatalnosci przez nOvum, w tym réowniez w przypadku cofniecia pozwolenia, o
ktorym mowa w pkt 17.1.2 powyzej, przechowywany Depozyt zostanie przekazany bankowi tkanek i komdrek posiadajgcemu
pozwolenie ministra wiasciwego do spraw zdrowia na prowadzenie dziatalnosci w zakresie przechowywania tkanek i komaérek,
ktory to bank bedzie gwarantem nOvum w zakresie ciggtosci procesu kriokonserwacji Depozytu. O koniecznosci przekazania
Depozytu w sytuacji opisanej w niniejszym postanowieniu nOvum niezwtocznie poinformuje Rodzicow. Na dziern podpisania
Umowy gwarantem nOvum w zakresie ciggtosci procesu kriokonserwacji Depozytu jest Kriobank Homogennych Zastawek Serca
w Instytucie ,,Pomnik — Centrum Zdrowia Dziecka” w Warszawie i Zaktad Medycyny Regeneracyjnej Centrum Onkologii — Instytut
im. Marii Sktodowskiej-Curie w Warszawie;

17.1.4. posiada ubezpieczenie odpowiedzialnosci cywilnej (OC) w ramach prowadzonej dziatalnosci gospodarczej, obejmujgce
swoim zakresem czynnosci, ktéore nOvum bedzie wykonywato na podstawie Umowy;

17.1.5. nie jest na dzien podpisania Umowy podmiotem leczniczym uprawnionym do udzielania $wiadczen zdrowotnych
zwigzanych bezposrednio z przeszczepianiem Komadrek Macierzystych, a w zwigzku z tym nie moze zagwarantowac skutecznosci
takich swiadczen udzielanych przez inne podmioty. Natomiast z nOvum wspotpracuja najwyzszej klasy specjalisci-lekarze, ktorzy
nadzorujg proces Kriokonserwacji Komérek Macierzystych i majg wiedzg obejmujgcg mozliwosci ich zastosowania zgodnie z
aktualng wiedza medyczng. W zwigzku z tym istnieje mozliwos$¢ uzyskania w nOvum porady co do doboru terapii Komdrkami
Macierzystymi w przysztosci;

17.1.6. Depozyt nie stanowi gotowego do wykorzystania produktu leczniczego terapii zaawansowanej (ATMP), w tym réwniez
nie stanowi gotowego do wykorzystania badanego produktu leczniczego terapii zaawansowanej (ATIMP) albo produktu
leczniczego terapii zaawansowanej wyjgtku szpitalnego (HE-ATMP);

17.1.7. nie jest na dzien podpisania Umowy podmiotem uprawnionym do wytwarzania produktéw leczniczych terapii
zaawansowanej (ATMP), w tym rdéwniez badanych produktéw leczniczych terapii zaawansowanej (ATIMP) i produktow
leczniczych terapii zaawansowanej wyjatku szpitalnego (HE-ATMP), jak rdwniez nie jest podmiotem uprawnionym do udzielania
Swiadczen zdrowotnych zwigzanych bezposrednio z wykorzystaniem tych produktéw leczniczych;

17.1.8. wytworzenie z Depozytu okreslonego rodzaju produktu leczniczego terapii zaawansowanej (ATMP) jest mozliwe jedynie
w posiadajacej odpowiednie pozwolenia wytwdrni farmaceutycznej:

17.1.8.1.na zlecenie wystawione przez uprawnionego lekarza lub;

17.1.8.2.w ramach eksperymentu leczniczego w przypadku produktu leczniczego terapii zaawansowanej wyjatku szpitalnego
(HE-ATMP), ktorego przeprowadzenie regulujg wtasciwe przepisy prawa powszechnie obowigzujgcego lub;

17.1.8.3.w ramach badania klinicznego w przypadku badanego produktu leczniczego terapii zaawansowanej (ATIMP), ktérego
przeprowadzenie regulujg wtasciwe przepisy prawa powszechnie obowigzujgcego,

a ktérego wytworzenie i nastepnie podanie przez uprawniony podmiot wykonujgcy terapie moze wigzac sie z koniecznoscig
poniesienia kosztow, ktérych nOvum nie pokrywa.

17.2.  Korespondencja pomiedzy Rodzicami, a nOvum bedzie kierowana przez nOvum na adresy e-mail, adresy
korespondencyjne lub adresy zamieszkania Matki lub Ojca podane w Formularzu Umowy. Wszelkie oswiadczenia sktadane przez
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Wersja 20/09/2024

nOvum

Bank Komorek Macierzystych

nOvum i Rodzicow w zwigzku z realizacja Umowy dla swej skutecznosci wymagaja zachowania formy dokumentowej (np.
dokumenty pisemne lub wiadomosci e-mail), chyba ze w OWU postanowiono inacze;j.

17.3.  Matka oraz Ojciec zobowigzujg sie do poinformowania nOvum o kazdej zmianie swojego adresu zamieszkania, adresu
korespondencyjnego, a takze adresu e-mail w terminie 7 dni od daty zaistniatej zmiany. W przypadku niepowiadomienia nOvum
0 zmianie powyzszych adresdw we wskazanym powyzej terminie, wszelkie oswiadczenia kierowane przez nOvum do Matki lub
Ojca na wskazane powyzej adresy uznaje sie za skutecznie doreczone, chyba ze OWU lub przepisy obowigzujgcego prawa
stanowig inaczej.

17.4.  Zmiana adresu zamieszkania, adresu korespondencyjnego, a takze adresu e-mail Matki lub Ojca nie stanowi zmiany
Umowy.

17.5. We wszystkich sprawach nieuregulowanych w Formularzu Umowy lub w OWU zastosowanie majg powszechnie
obowigzujace przepisy prawa polskiego.
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